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TAPAHTUUKO PÄIVÄHOIDOSSA -kyselyn tulokset  

Vastauksia 20 

 

Hyvät vanhemmat, 

olitte tyytyväisiä moniin asioihin Puumalan päiväkodissa. Kiitos kiitoksista. 

Palautteissa oli ilahduttavan paljon kehittämisehdotuksia. Alla on tiivistettynä kyselyn kirjauksia sekä 
joitakin kommentteja ja vastauksia esitettyihin kysymyksiin. Käymme nämä läpi henkilökunnan kanssa ja 
suunnittelemme, miten toteutamme toiveita. 
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Miten parantaisit päivähoidon ja kodin välistä viestintää? 

Viestintä on toiminut monen mielestä hyvin. Toimivina pidettiin Wilmaa, eteisen viikko-ohjelmatauluja ja 
blogia. Hakutilanteet mainittiin monissa vastauksissa kyselyn eri kohdissa tilanteina, joissa ei aina saa 
riittävästi tai peräti ollenkaan tietoa siitä, miten lapsen päivä on sujunut. Tämä on selkeästi kehitettävä asia. 
Hakutilanteiden viestinnän haasteellisuus liittyy erityisesti siihen, että useita vanhempia on yhtä aikaa 
hakemassa lapsia. Yritämme huomioida tämän mm. työvuorosuunnittelussa. Puhelimeen ja viesteihin 
vastaaminen reaaliajassa on tärkeä tavoitteemme ja meidän on syytä siinä lisätä tarkkuutta. Joskus 
olemme uppoutuneet lasten kanssa tekemiseen niin, että vastaaminen ei ole mahdollista. 

Lisäksi parannettavaa on seuraavissa asioissa: 

- retkistä kertominen jo hyvissä ajoin, ei samalla viikolla kuin se tapahtuu  

- Olisi mukava saada välillä yleisesti viestiä vaikka Wilman kautta lapsen omalta hoitajalta, että 
miten on viime kuukaudet mennyt ja mitä haasteita/onnistumisia lapsen kanssa on ollut  

- Säännöllisesti olisi hyvä saada isojen ryhmästä viestiä tulevista tekemisistä.  

- Toiset vanhemmat (ne jotka haluavat) olisi mukava tavoittaa jotenkin helposti.  
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Haluaisin, että saisin enemmän vaikuttaa varhaiskasvatuksessa (max. kolme asiaa)?  

Tähän osioon oli kirjattu joitakin toiveita: 

- Vasukeskustelun lisäksi toivotaan työntekijän kanssa ”kiireetöntä jutusteluhetkeä silloin tällöin”.  

- Tärkeimpänä asiana koetaan, että ”lapset kohdataan kunnioittavasti, lämpimästi, ilolla ja arvostaen 
jokaista omanlaisenaan sekä tärkeänä ryhmän jäsenenä.”   

- toivotaan, että aikuisten osaamisen kehittämiseen on resursseja ja tahtoa.  

Vaikuttaa halutaan  

- Leikkitilojen ja -välineiden houkuttelevuuteen  

- Ravintoon 

 

 

Onko lapsesi saanut varhaiskasvatuksessa tarvitsemansa tuen?  

Pääsääntöisesti olette kokeneet, että lapsenne on saanut sen tuen, mitä hän on tarvinnut. Tarkentavia 
näkökohtia on kirjattu seuraavasti: 

- Koen että on, mutta joskus resurssipula/kiire näyttäytyy arjessa.  

- Vaikea sanoa, kun ei sitä arkea näe/koe. Toivon, että arat huomioidaan omalta osaltaan ja 
yritetään saada avautumaan ja rohkenemaan kokeilemaan uusia asioita eikä vahvemmat jyrää ja 
jätä jalkoihin  

- Uskon että on, näistä olisi kiva keskustella silloin tällöin.  

- Edelleen toivoisin enemmän pienryhmätoimintaa jotta arka lapseni uskaltautuisi enemmän tuoda 
itseään esiin.  

- Yksilöllistä tuen tarvetta ei ole nostettu esiin eikä sen toteuttamisesta ole raportoitu. Luotamme 
henkilöstön ammattitaitoon. 

 

 

 



  Hyvinvointilautakunta 6.6.2022 § 42 Liite nro 1 

 

Mitkä asiat ovat hyvin ja toimivat tällä hetkellä?  

Suurin osa lapsista tulee mielellään varhaiskasvatukseen ja vanhemmat jättävät heidät luottavaisin mielin 
meille. Blogi on saanut viestintäkanavana useita myönteisiä mainintoja. Lisäksi hyvää varhaiskasvatuksessa 
on: 

- liikunta ja erityisesti liikunta luonnossa  

- uimahallireissut ja muut retket ja tapahtumat 

- Jaakon pömpeli  

- luovat esitykset missä opetus aina mukana  

- yhteydenpito, joustavuus, hoitovuorojen vaihto tai muu sumpliminen toimii 

- monipuolinen toiminta  

- lapsen kasvun ja kehityksen tukeminen ikätaso huomioiden,  

- aktiiviset hoitajat,  

- ilmapiiri on ihana, rauhallinen ja lämmin, yhteistyö sujuvaa kodin kanssa.  

- perushoito ja arki toimii  

- henkilökuntaa on riittävästi  

- Lämmin vastaanotto, vanhempien ja lasten yhdenvertainen kohtaaminen, lapsen ja perheen 
toiveiden kuuntelu, rakentava ja lämmin vuorovaikutus lasten kanssa, iloinen asenne, rauhallinen ja 
rento tunnelma 

- Päiväkodin aikuiset vaikuttavat kehittämis- ja keskustelumyönteisiltä, kukaan ei ole 
puolustusasemissa vaan kaikki ovat avoimesti kohtaamassa perheet.  

- Yhteistyö koulun ja kunnan muiden toimijoiden kanssa vaikuttaa toimivan.  

- Lapset saavat valita esim. ruokajuomat. Lasten hammasterveydestä huolehditaan mm. 
ksylitolipastillein. Ruoka on suolatonta ja vähäsokerista. (Päiväkodilla tarjotaan suolaton ja 
sokeriton ruoka alle 1-vuotiaille. Muille aamupuuro on suolatonta.) 

- Lapsen oikeudet ja viikko-ohjelma ovat esillä eteisessä. Aikuiset ymmärtävät lapsen oikeudet omiksi 
velvollisuuksikseen arjessakin.  

- Jokaiselle on oma paikka/naulakko.  

- Lelut ovat lasten saatavilla. On tiloja ja välineitä myös rooli- / mielikuvitusleikkeihin. Leikkiaikaa on 
pitkäkestoisesti ja riittävästi, leikkirauha, ei turhia keskeytyksiä, ennakoidaan leikin loppumista 
sanallisesti ja ajastimella, kiitos!  

- Aikuiset ovat lähellä lapsia ja auttavat sekä kuuntelevat lapsia.  

- Päiväkodin toimintaa toteutetaan ja kehitetään ohjaavien asiakirjojen ja tutkimustiedon 
perusteella. 

- Käytetään kuvia, päiväjärjestys on esillä, selkeä ja lapsille ennakoitu toiminta. Pukeminen tehdään 
pienryhmissä/porrastetusti, lapset saavat rauhan ja aikuisen avun. Ratkaisukeskeinen työtapa.  

- Ei turhaa odottamista tai istumista. Lapset saavat vessarauhan (on yksilövessoja esim.).  

- Kaikki otetaan mukaan.  
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- Perheiden aikatauluja, tarpeita ja erilaisia tilanteita ymmärretään.  

- Aloituskäytännöt ovat selkeitä ja ohjeistusten mukaisia. Vanhempia kannustetaan mukaan 
päiväkodin toimintaan. Kysytään mielipiteitä ja toiveita (kuten tämä kysely).  

- Järjestetään yhteisiä tapahtumia ja vanhempainiltoja. Hyvät tilat, sopivan kokoiset lapsiryhmät. 

- Lasten mielenkiinnon kohteet huomioidaan ja niihin tartutaan 

-  lasten kaveruus vaikuttaa toimivan mukavasti.  

- Pakkopäivänukutuksesta on luovuttu. 

- Nettisivujen tekstejä on uusittu.  

- Kasvatuskumppanuus ja päiväkodin innovatiivinen ote työhön.  

 

Mitä parantaisit päivähoidon arjessa?  

Useammaltakin tuli toive, että ”olisi mukava päästä joskus seuraamaan päiväkodin arkea” ja ”haluaisin 
konkreettisimmin kuulla, miten siellä sujuu ja mitä tehdään”. Tähän toiveeseen suhtaudumme ilolla ja 
toivommekin, että tulette viettämään aikaa päiväkodissa. Nyt, kun koronarajoitukset ovat poistuneet, se on 
taas mahdollista. Kiireettömyyttä toivottiin sekä yleisesti että erityisesti hakutilanteisiin. Tämä oli esillä 
myös viestintä -kohdassa. Muita parannusehdotuksia on tullut myös: 

- Tiimityöskentely on tärkeää jo pienenä, että osaisivat olla kaikkien kanssa ettei se tule koulussa 
uutena asiana.  

- Kohtaamista vanhempien kanssa ja lapsiin ja heidän tarpeisiinsa suhtautumista 

- En esim. ole nähnyt koskaan millaisissa tiloissa päivä vietetään. Olisi kiva jos lapsi saisi ne esitellä. 

- Pienryhmätointaa joka päivä. 

- Toivon, että lapsia ohjataan, autetaan ja rohkaistaan leikkimään kaikkien kanssa ja huomataan 
sekä vahvistetaan lasten myönteisiä vuorovaikutusaloitteita / sosiaalisia taitoja (esim. kaverin 
auttaminen, lohduttaminen, ystävällisyys, mukaan pyytäminen, hassuttelu, omien tunteiden ja 
tarpeiden kertominen, avun pyytäminen).  

- Toivon, että kaikkiin päiviin sisältyy myös aikuisten iloa lasten kanssa olemisesta.  

- Toivon, että ruokasuosituksia noudatetaan esim. ateriat tarjotaan lapsille kokonaisuuksina ja lapset 
valitsevat mitä ja paljonko syövät. Että lasten nälkä- ja kylläisyysviestien tunnistamista tuetaan ja 
lapsen kokemusta kunnioitetaan & siihen luotetaan. Että ruokakasvatusta on muuallakin kuin 
ruokapöydässä ja ruokasuhteen huomioimiseen sisältyy paljon iloa ja yhdessä oloa. Että aikuiset 
eivät arvota ruokaa & vääristä lapsen ruoka- ja kehosuhdetta esim. käyttämällä ruokaa 
palkitsemiseen tai rankaisemiseen. Karkkeja, mehuja tms. en kaipaa päiväkotiin.  

- Jos joskus tulee tilanteita, että henkilökuntaa ei ole riittävästi tms. toivon, että meille kerrotaan ja 
annetaan mahdollisuus esim. lyhentää päivää tai hoitaa lapsi kotona.  

- Sapere-menetelmä ruokakasvatukseen.  

- Liikunta lisää yhteenkuuluvuutta ja estää syrjäytymistä (fyysisen kunnon kohontumisen lisäksi), eli 
liikuntaa ja iloisuutta vieläkin enemmän.  
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Mihin et olet tyytyväinen tällä hetkellä?  

Monet ovat tyytyväisiä kaikkeen. Useammassa vastauksessa olette pohtineet henkilökunnan määrää. 
Normaalioloissa päiväkodin henkilöstömitoitus on erittäin riittävä. Lisäresurssia lain määräämään 
henkilökuntamäärään on saatu laajennetun aukioloajan vuoksi. Sijaisten saamisessa on välillä haastetta. 
Muita tyytymättömyyden aiheita ovat: 

- Jos minulle ei kerrota mitään lapsen päivästä  

- Isojen ryhmän levottomuuteen.  

- Olisi kiva nähdä jossain eteisessä henkilökunnan kuvat ja nimet sekä ehkä myös ketkä tänään ovat 
töissä (missäkin vuorossa).  

- Hieman pohdin sitä, miten henkilökunnan mahdolliseen epäasialliseen käyttäytymiseen (lapsia 
kohtaan) puututaan ja miten sitä ylipäänsä tunnistetaan  

- Osa henkilökunnan jäsenistä voisi olla aktiivisempia vanhempia kohdatessa haku tilanteissa. 
Vanhemmille on äärimmäisen tärkeää tietää kenen käsiin lapsensa jättävät, eikä tämä mielestäni 
toteudu jos henkilökunnan jäsen ei esittele itseään vanhemmille ensi kertaa kohdatessa. 

 

Sana on vapaa - kommentoi kysymyksiä tai anna hyviä neuvoja parempaan varhaiskasvatukseen  

Toivotte meidän vahvistavan leikkiä ja sen pitkäkestoista kehittämistä. Se on hyvä toive ja osa henkilöstöstä 
onkin käynyt aiheeseen liittyvää koulutusta. Muitakin henkilöstön koulutusideoita ja perehtymisen arvoisia 
sivuvinkkejä annoitte, mm. kehotunnekasvatukseen liittyen syrjimättömyyden, yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon edistämiseksi. Kiitos vinkeistä. Facebookia toivotaan päivitettävän monipuolisesti. Uskontoon ja sen 
harjoittamiseen liittyvät asiat nousivat palautteissa esiin. Niistä on syytä keskustella teidän kaikkien kanssa. 
Muuta sanottavaa kirjasitte näin: 

- Ootte ihania, lapsi viihtyy, se on tärkeintä!  

- Teette hurjan tärkeää työtä, jolla on suuri vaikutus lapsiemme kasvuun ja kehitykseen.  

- Pidän tärkeänä tunnetaitojen harjoittelua  

- Jatkakaa lempeää, mutta napakkaa otetta, siksi on ihana tulla aina sinne.  

- Voisikohan tulevaisuudessa vasuissa olla lapsi mukana?  

- Toivon, että mahdollisista uskonnollisista tilaisuuksista ilmoitetaan etukäteen ja jokaisella kerralla 
on mahdollisuus valita joko tunnustuksellinen tai tunnustukseton toiminta > uskonnonvapaus 
toteutuu tasapuolisesti, sujuvasti ja arjenkin tasolla. 

-  Kiitos tästä kyselystä, tiedottamisesta ja keskusteluista päiväkodilla :) Kysymyksissä toinen ääripää 
"liian paljon " ohjasi valitsemaan keskitien eli 3. Ehkäpä ei kannata valmiiksi laittaa vaihtoehtoja 
liian vähän tai liian paljon tai saa vastaukseksi sopivasti..eli ohjaava kysymyksenasettelu noissa 
kohdissa. 

-  Mietityttää, mikä rooli Jeesuksella on päiväkodin arjessa ja mitä mielekästä uskonnoton lapsi 
mahdollisten kirkkojuttujen aikana tekee, tuntematta itseään oudoksi ja ulkopuoliseksi?  

- Kiitos hyvästä hoidosta ja huolenpidosta! ❤ 

 


